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1º PASSO: Abra seu navegador, FIREFOX ou CHORME: 

 

 

 

2º  PASSO:  Pesquise  por  AMAZONPREV  no  seu  navegador  e  selecione  o  link 

marcado conforme na imagem abaixo. 
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3º PASSO: Clique no lado direito de sua tela como descrito na imagem abaixo. 

  

 

4º PASSO: Após clicar onde informado no 3° passo, será visualizada a tela abaixo, 
para realização do cadastro, digite CPF, data de nascimento e crie uma senha ao 
seu critério de maneira que possa lembrar para confirmação do cadastro. 

 

 



 
Data de 
Revisão 
22.03.17 

 

Manual de Orientação para acesso 
ao Portal do Segurado  

 

 
 

5º PASSO: Conforme informado no 4° passo, digite a mesma senha, um e‐mail no 

qual tenha acesso e clique em concluir, segue imagem abaixo. 

 

 

6º PASSO: Após o procedimento anterior você irá receber este aviso em sua tela.  
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7º PASSO: Abra o e‐mail cadastrado, para confirmação do cadastro e clique onde 

está sendo solicitado, conforme imagem abaixo. 

 

 

8º PASSO: Após esse procedimento descrito no 7° passo, será visualizado nessa 

tela a confirmação do cadastro de acesso ao portal do segurado. 

 

 



 
Data de 
Revisão 
22.03.17 

 

Manual de Orientação para acesso 
ao Portal do Segurado  

 

 
 

9º  PASSO:  Digite  novamente  o  CPF  e  senha  cadastrada  no  campo  já  sou 

cadastrado, como informado no 4° passo, quando será visualizada a tela seguinte, 

para indicação do serviço desejado. 

 

 

 

 

 

 


